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对数据加工质检工作的思考

专利文献部局数据加工质检组  李娜＊

2012 年 3 月，文献部对数据加

工管理处质检组工作成员进行了轮

换。我有幸作为局数据加工质检组的

新借调人员来到文献部数据加工管理

处从事数据质检等相关工作。

此次借调的同事均来自加工单位，

对本单位以外的其他加工项目及局质

检工作内容知之甚少。为了让我们更

好地了解质检组工作，掌握相关业务

技能，尽快顺利开展工作，文献部及

数据加工管理处的领导和各位同事精

心安排、准备了为期两周的相关业务

培训。培训中我系统地学习了中国专

利文献数据深加工项目的加工及检测

规则，内容包括摘要和名称改写、关

键词标引、IPC分类等，还学习了专

利申请文件的撰写、实审三性判断等

发明专利实质审查相关基础知识；并

了解了中国专利文献初加工和中国非

专利文献数据的加工和检测工作；参

加了局数据加工质检组对实际检测案

例的讨论；深入了解了检测工作程序。

经过本次培训，我对数据加工质检等

相关业务有了更全面更深刻的体会。

一、质检工作的意义

数据加工和质检工作的关系并不

是简单的矛与盾之间的关系。美国研

发新式坦克的复合反应装甲时，防护

* 作者来自专利检索咨询中心。
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专家的搭档是爆破专家，一防一炸之

间，诞生了当时世界顶尖的防护装甲。

数据加工和质检工作的关系也是如

此，数据加工就是防护专家，而质检

组即为爆破专家。数据加工的目的在

于建立专利和非专利信息数据库，为

审查员提供有力的检索工具和准确的

信息；而质检的目的不仅在于监督数

据加工方按照标准或规则进行数据加

工，保证加工后的数据质量，还通过

对检测结果的分析，生成数据检测报

告，分析错误原因、错误类型，逐渐

完善数据加工方法、检测方法、检测

机制，进一步提高加工的数据质量。

正是由于质检的存在，才能产生格式

规范、内容完整、准确一致的数据，

才能培养出优秀的数据加工人才。局

数据加工质检组为各个加工单位的展

示和交流提供了很好的平台。我们在

利用这个平台与质检部门加强沟通的

同时，更应该利用这个平台与各个加

工单位积极交流经验，互通有无，完

善加工规则，加强信息化建设，提高

数据加工质量，使其成为高质量的中

国专利信息产品，为建设我局信息检

索和服务平台奠定基础。

二、加强交流，相互借鉴

目前，各数据加工单位在加工流

程、质量控制等方面积累了很多成功

的经验，各单位相互借鉴会对各加工

项目大有裨益。例如开发公司在专利

文献数据深加工项目中，将关键词在

内涵一致的情况下规范化，建立叙词

库。不仅使看似论述不同技术主题而

实质相同的专利文献能够正确的归属

到同一类中，提高了查全率，还减少

了词汇的错误表达形式，提高了查准

率。非专利文献数据加工及相关加工

项目可以借鉴以上做法，以便提高数

据库的实用性。

中国非专利文献加工项目经过不

断摸索，探索出一条高效准确标引化

合物结构的有效途径。即将常见化合

物结构进行整理、规范，放在系统中

同时做特殊标记，标引员加工过程中

如遇到相同化合物则可放心引用。这

样不仅可以提高加工效率，更重要的

是可以提高化合物结构标引的正确率。

局数据加工质检组在质检非专利文献

加工数据时是否可以借鉴以上做法，

即将已经经过查证且正确的化合物收

集起来，在以后的质检中若再遇到相

同的化合物，则可省去检索查证的过

程。经过积累相信会对质检工作效率

的提高有着日渐显著的积极作用。

三、工作中的所学所想

在质检中我发现，中国专利数据

深加工对【IPC 原分类】一栏中错误

的分类号不予删除，将正确的分类号

填写在【I-IPC-8 分类】一栏中，这
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样的处理将会在日后的检索中产生噪

音。我认为可以【IPC 原分类】一栏

中直接删除错误的分类号；或者增加

一栏，专门填写【IPC 原分类】中被

错误的分类号；亦或者添加“最终正

确结果栏”，将修改、删除、添加后

的正确分类号全部明确的标示出来供

检索。

数据加工工作繁重、枯燥，易使

加工员感到疲劳、厌倦，从而可能导

致加工质量不稳定，错误率上升，或

者工作热情减退，甚至离职。在质检

组工作的这段时间里，除了感受到这

个团队的合作精神和凝聚力之外，还

发现质检组在调动员工工作积极性、

增强归属感等方面也有很多值得借鉴

的地方。如注重加强部门的文化建设，

组织各种丰富多彩的文娱活动，使员

工放松的同时增进相互之间的了解；

举办丰富多彩的培训和讲座，开阔员

工的视野，开拓思路，提高员工的综

合素质，保证人才队伍的可持续发展。

短短一个月的培训和工作非常充

实，使我受益匪浅。我会珍惜并利用

这次机会努力提升业务水平，同时做

好数据加工和质检之间沟通的信使和

桥梁，使数据加工和质检工作相互促

进、更好更快地发展。

（专利文献部  李明  审校）




